
 

WAG Assistenzgenossenschaft: Dienstleistung & Interessenvertretung 

Die WAG Assistenzgenossenschaft organisiert Persönliche Assistenz (PA) für 
Menschen mit Behinderung, damit ein Leben nach eigenen Vorstellungen möglich 
ist.  

In den Geschäftsstellen Wien und Niederösterreich arbeiteten 2020 42 
Mitarbeiter_innen und rund 600 Persönliche Assistent_innen für etwas mehr als 350 
Kund_innen. Insgesamt wurden ca. 365.000 Stunden Persönliche Assistenz geleistet. 
Die WAG tritt für die bedarfsgerechte, bundeseinheitliche Regelung von Persönlicher 
Assistenz für alle behinderten Menschen ein und fordert die Umsetzung der „UN-
Konvention über die Rechte von Menschen mit Behinderungen. 

Die WAG Assistenzgenossenschaft ist eine gemeinnützige Genossenschaft. Sie wurde 
2002 von und für Menschen mit Behinderungen gegründet, um bei der Organisation 
von PA zu unterstützen. 

Die WAG arbeitet nach den Selbstbestimmt Leben-Prinzipien und somit nach der Peer 
Counseling-Methode: Menschen in gleichen oder ähnlichen Lebenssituationen 
beraten und helfen anderen Menschen mit ihrer Erfahrung durch die eigene 
Betroffenheit.  

Persönliche Assistenz (PA) 

Das Modell der Persönlichen Assistenz verhindert die Unterbringung behinderter 
Menschen in stationären Betreuungsangeboten. PA macht es Menschen mit 
Behinderungen möglich, ihr Leben nach den eigenen Vorstellungen zu gestalten. Sie 
umfasst alle Lebensbereiche wie Alltag, Mobilität, Gesundheit, Schule, Studium, 
Ausbildung, Beruf oder Urlaub. Die Kund_innen sind Expert_innen in eigener Sache 
und entscheiden selbst, welche behinderungsbedingte Hilfe sie wem, wann, wo und 
wie übertragen. Die Endverantwortung für das Gelingen der Persönlichen Assistenz 
liegt somit bei den Kund_innen. 

Kernaufgabe - Organisation von Persönlicher Assistenz 

Die WAG Assistenzgenossenschaft berät und unterstützt z.B. bei der Ermittlung des 
persönlichen Assistenzbedarfes, bei der Suche nach geeigneten Persönlichen 
Assistent_innen, bei Urlaubs- und Krankenvertretungen der Persönlichen 
Assistent_innen und übernimmt als Arbeitgeberin der Persönlichen Assistent_innen 
zeitintensive Tätigkeiten wie Lohnverrechnung oder Abrechnungen mit 
Kostenträgern.  
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